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Abstrak 

Tujuan Penelitian Ini Adalah Untuk Menganalisis Pengaruh Term Of Payment Terhadap 

Purchase Intention Dengan Price Sebagai Variabel Mediasi. Jenis Penelitian Ini Adalah Penelitian 

Kuantitatif. Metode Yang Digunakan Dalam Penelitian Ini Adalah Purposive Sampling Dengan 

Menyebarkan Kuesioner Yang Dibantu Dengan Alat Uji SPSS 25. Berdasarkan Hasil Penelitian 

Menunjukkan Bahwa Persamaan Regresi Pertama Pada Penelitian Ini Sebagai Berikut: Y = 1,066 

+ 0,708 X1 + E, Hasil Uji Hipotesa Untuk Persamaan I Menunjukkan Nilai Signifikasinya Sebesar 

0,000 (Berada Dibawah 0,05.) Sehingga Hipotesa Diterima. Sedangkan Persamaan Regresi Kedua 

Adalah Y = 3,795 + 0,234X1 + 0,289X2 - 0,220 [Absx1_X2] + E, Pada Tabel Coefficient Diatas Dapat 

Diketahui Bahwa Nilai Signifikasi ZX1 Sebesar 0,000 Dan Nilai ZX2 Sebesar 0,000 Artinya 

Kedua Variabel Tersebut Berpengaruh Signifikan Terhadap Purchase Intention, Sedangkan Untuk 

Nilai Signifikasi Absx1-X2 Sebesar -2,758 (Diatas 0,05) Artinya Bahwa Variable Price (Z) Bukan 

Variabel Yang Mampu Memoderasi Term Of Payment (X1) Terhadap Variabel Purchase Intention 

(Y) Atau Disebut Dengan Predictor Moderartion. 

Kata Kunci : Term Of Payment, Price Dan Purchase Intention 

Abstract 

The Purpose Of This Study Was To Analyze The Effect Of Term Of Payment On Purchase 

Intention With Price As A Mediating Variable. This Type Of Research Is Quantitative Research. 

The Method Used In This Research Is Purposive Sampling By Distributing Questionnaires 

Assisted By The SPSS 25 Test Tool. Based On The Results Of The Study, It Shows That The First 

Regression Equation In This Study Is As Follows: Y = 1.066 + 0.708 X1 + E, The Hypothesis Test 

Results For Equation I Show A Significance Value Of 0.000 (Below 0.05.) So That The 

Hypothesis Is Accepted. While The Second Regression Equation Is Y = 3.795 + 0.234X1 + 

0.289X2 - 0.220 [Absx1_X2] + E, In The Coefficient Table Above, It Can Be Seen That The ZX1 

Significance Value Is 0.000 And The ZX2 Value Is 0.000, Meaning That The Two Variables Have 

A Significant Effect On Purchase Intention, Meanwhile, The Significance Value Of Absx1-X2 Is 

-2.758 (Above 0.05), Meaning That The Price (Z) Variable Is Not A Variable That Is Able To 

Moderate Term Of Payment (X1) On The Purchase Intention (Y) Variable Or Called Predictor 

Moderartion. 
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PENDAHULUAN 

Seiring dengan tingginya tingkat 

persaingan dalam usaha para pelaku usaha 

mulai memutar otak dengan cara berinovasi 

dalam berbagai hal guna meninggkatkan 

penjualan sehingga usaha dapat tetap 

bersaingi dan bertahan secara 

berkesinambungan banyak hal yang bisa di 

lakukan agar usaha tetap dapat bertahan pada 

saat kondisi persaingan yang semakin tak 

terkedali persaingan disini bisa meliputi 

persaingan harga (Price), kemudahan 

pembayaran, penambahan kuantitas barang 

dan lain sebagainya. 

Kegaiatan usaha menopang sebagian 

besar kehidupan masyrakat Indonesia pada 

tingkat ekonomi menegah kebawah. Usaha 

dagang semakin di gemari karena mudahnya 

dalam kegiatan sehari-hari dan tanpanya izin 

yang terlalu sulit, masyrakat memegang 

peranan penting dalam kegiatan ini karena 

usaha dagang baik pembelian maupun 

penjualan dilakukan oleh masyrakat. 

Bentuk-bentuk persaingan usaha bisa 

bermacam-macam mulai dari harga, inovasi 

produk, jangka waktu pembayaran, 

pemilihan kualitas atau kuantitas produk, 

pelayanan yang baik dan lain sebagainya, 

sehingga dari hal tersebut dapat membuat 

konsumen mau kembali ke membeli di 

tempat yang sama. 

Penelitian yang di lakukan oleh Ufi Rumefi 

dengan judul “Pengaruh Pengalaman 

Berbelanja, hubungan dengan baik dan 

jangka waktu pembayaran terhadap 

pembelian ulang” 

menyatakan bahwa Pengalaman Pembeli, 

relasi  pembeli, dan Jangka Waktu 

Pelunasaan secara kolektif berkontribusi 

sebesar 79,5% varians dalam Niat Membeli, 

dengan 20,5% sisanya dikaitkan dengan 

faktor-faktor yang tidak diperiksa. 

Khususnya, Hubungan Pelanggan muncul 

sebagai faktor yang paling berpengaruh, 

sementara Term of Payment tidak 

menunjukkan pengaruh signifikan terhadap 

Niat Membeli. Studi ini memajukan 

pemahaman kita tentang interaksi bernuansa 

antara faktor customer-centric dan keputusan 

pembelian, menawarkan implikasi untuk 

meningkatkan strategi keterlibatan 

pelanggan. (Rumefi, 2023) ketidaksearahan 

atas hasil penelitian yang hasilkan oleh Ufi 

Rumefi dengan judul “Pengaruh jangka 

waktu pembayaran, penaganan komplain dan 

pemsaran dari mulut ke mulut terhadap 

Purchase Intention memperoleh hasil uji per 

variabel dari variabel X1 yang di wakili 
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jangka waktu pembayaran berpengaruh 

terhadap loyalitas pelanggan dengan nilai 

signifikansi, 0.002 < 0.005, serta variabel 

penaganan komplain berpengaruh signifikan 

royalti pelanggan dengan nilai t.sig sebesar 

0.025 < 0.05, variabel promosi dari mulut ke 

mulut pada pasrisl tidak berpengaruh 

terhadap pelanggan variabel loyalitas dengan 

nilai signifikansi 0.391 > 0.05. (Rumefi, 

Pengaruh Term Of Payment, Compling 

Handling Dan E-Wom Terhadap Customer 

Loyalty, 2021) 

Maka dibuatlah penelitian baru yang 

memunculkan variabel modrasi. 

 

METODE  

Pemeriksaan tersebut merupakan 

eksplorasi faktual dimana eksplorasi ini 

menggambarkan hubungan antara suatu 

keanehan dengan apa yang tampak pada 

keanehan tersebut pada berbagai faktor.  

Menurut Sugiyono (2011:72) Istilah 

"populasi" mengacu pada daerah yang luas 

dengan struktur benda-benda ataupun orang-

orang dengan quality dan karakter yang 

sesuai dipilih serta diselidiki dan diambil 

kesimpulannya. Pelanggan supplier 

UD.Sumber Agung yang telah melakukan 

pembelian material berkali-kali menjadi 

populasi penelitian ini.. 

Teknik pengayakaan sampel penelitian 

dengan tekni pengambilan secara random 

sampling, di mana kuisoner di berikan selama 

7 hrai berturut-turut selama periode 

penelitian berlangsung. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Diskripsi Responden 

Berdasarkan data responden d i  

d a pa tk a n  r e sp o n de n  ber-gender pria 

dengan sebaran 23 orang setara 57,5% 

kemudian kores-pondn ber-gender wanita 

sebanyak 17 orang setara 42,5%. Hasil tsb 

menyatakan bahwah pria lebih besar 

dibandingkan wanita yang memberikan 

tanggapan. 

Berdasarkan data bahwah ko-responden 

berumur 20 sampai 30tahun sejumlah 9 ko-

responden setara 22.5%, ko-responden 

berumur 31 hingga 40tahun sejumlah 17 ko-

responden atau 42,5%, dan berumur > 

40tahun sejumlah 14 ko-responden atau 

35,5%. Berdasarkan data tsb, maka ditarik 

simpulan sebagian besar pelanggan UD 

Sumber Agung adalah ber usia 31 - 40 tahun. 

Didasarkan data dapat dipaparkan 

bahwasanya ko-responden berkunjung 2-3 

kali sebanyak 12 orang atau 30,0%, 

responden yang berkunjung 4-5 kali 

sejumlah 16 orang. setara 40%, kemudian 

ko-responden merupakan pelanggan > 5 kali 
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sebanyak 1 2  orang atau 30,0%, 

Berdasarkan data tersebut, maka dapat 

disimpulkan sebagian besar pelanggan UD 

Sumber Agung adalah sudah berkunjung 

selama 4-5 kali. 

 

ANALISIS DATA 

Uji Normalitas 

       Gambar di atas berbentuk genta berbalik 

yang mempunyai garis tegak lurus yang 

sepadan menunjukkan bahwa ouput 

penelitian lolos uji normalitas dibuktikan 

dengan bagan p / plot. Selain itu, bulatan-

bulatan kecil diketahui berada di daerah garis 

lintang grafik, menandakan bahwa output 

yang dipakai adalah data tanpa bias. Titik-

titik kecil garafik scatterplot, terlihat ada 

pada grafik. membaur dan tak bebentuk pola, 

yang akhirnya diperoleh dsimpulan output 

yang dihasilkan tak menampakkan ciri-ciri 

heterokedastisitas, 

 

Gambar 1: Histogram 

Sumber: Data olahan spss, 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Pengelolaan, spss versi 25 

Gambar 3: Uji Hetrodeksitas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Analisis Deskriptif. 

Tabel 1 

Koefisien determinasi 

 

 

 

 

 

Sumber : Pengelolaan Spss, 2024 

Atas hasil  pengujian  pada  tabel  diatas  

diketahui  koefisiensi  determinan sejumlah 

0.348  setara  34.8%  yang  berarti  variabel  

Term Of Payment (X1) mampu 
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mempengaruhi Purchase Intention (Y) 

sebesar 34,8%.  

Tabel 2. Uji F Simultan

 
Sumber : Data Output SPSS 25,00 diolah 

2024 

Tingkat signifikansinya sebesar 21,809 

seperti terlihat pada tabel ANOVA di atas. 

Hal ini menunjukkan bahwa variabel Niat 

Membeli (Y) dipengaruhi secara signifikan 

baik oleh variabel independen Term of 

Payment (X1) dan Price (X2).. 

Tabel 3 
Uji t Parsial 

 
Sumber : Data Output SPSS 25,00  diolah 

2024 

Dari uji t faktual diperoleh t hitung 

sebesar 4,670 dengan tingkat kepentingan 

0,000 atau < 0,05. Hal ini menunjukkan 

bahwa variabel Niat Membeli (Y) secara 

parsial dipengaruhi oleh variabel Term Of 

Payment (X1). Persamaan berikut dapat 

diperoleh dari hasil uji regresi persamaan 

pertama: 

Y = 1,066 + 0,708 X1 + e 

Keterangan : 

Y               : Purchase Intention 

α                : constant 

X1             : Term Of Payment 

Menurut (Imam Ghozali, 2016:93) 

Koefisien masing-masing variabel 

independen inilah yang dihasilkan dari 

analisis linier berganda. Dengan 

menggunakan persamaan untuk memprediksi 

nilai variabel terikat, koefisien tersebut dapat 

diperoleh. Dalam pemeriksaan relaps, selain 

memperkirakan hubungan antara minimal 

dua faktor, juga diperlihatkan judul 

hubungan antara variabel reliabel dan faktor 

bebas. Dengan persamaan. 

Y=a+b1X1+b2X2+Abs(X1-X2) 

Tabel 4 

Koefisien determinasi 

 

Sumber : Data Output SPSS 25,00  diolah 

2024 

Berdasarkan pengujian pada tabel 

diatas dapat dilihat koefisien determinasi 

sebesar 0,607 atau sebesar 60,7% yang 

berarti variabel Purchase Intention (Y) yang 
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dapat dijelaskan oleh variabel  Term Of 

Payment (X1),  Price sebagai variabel 

moderating (X2) dan nilai selisih antara 

variabel Term Of Payment (X1) dan Price 

sebagai variabel moderating (X2) yaitu 

(AbsX1_X2) adalah sebesar 60,7%. 

sedangkan sisanya sebesar 39,3% dijelaskan 

oleh variabel lain yang tidak dijelaskan pada 

penelitian ini seperti word of Mouth dll. 

Tabel 5 
Uji F Simultan 

 
Sumber : Data Output SPSS 25,00  diolah 

2024 

Tingkat signifikansinya sebesar 

0,000 seperti terlihat pada tabel ANOVA di 

atas. Artinya faktor bebas terdiri dari 

Jangka Waktu Angsuran (X1), Biaya 

sebagai variabel pengarah (X2) dan nilai 

selisih antara variabel Jangka Waktu 

Angsuran (X1) dan Biaya sebagai variabel 

pengarah (X2) secara spesifik. 

(AbsX1_X2) mempunyai dampak yang 

luar biasa secara bersama-sama terhadap 

variabel Sasaran Beli (Y). 

 

 

 

Tabel 6 
Uji t parsial 

 
Sumber : Data Output SPSS 25,00  diolah 2024 

Uji fragmentaris seharusnya 

mempunyai pilihan untuk menguji 

pengaruh masing-masing variabel bebas 

terhadap variabel padat, bersamaan dengan 

hasil uji tengah. Nilai selisih antara variabel 

Jangka Waktu Pembayaran (X1) dan Harga 

sebagai variabel moderasi (X2) ditunjukkan 

sebagai berikut: (AbsX1_X2) bukan 

merupakan variabel yang mampu 

memoderasi X1 terhadap variabel Y atau 

disebut dengan prediktor moderasi. Terlihat 

dari tabel koefisien di atas nilai signifikansi 

X1 sebesar 0,000. Persamaan regresi 

berikut dapat dibangun dari tabel koefisien 

di atas. 

Y = 3,795 + 0,234X1 + 0,289X2 - 0,220 

[AbsX1_X2] + e 

Dimana: 

Y          = Purchase Intention 

X1        = Term Of Payment 

X2        = Price 

moderating e = Residual 
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KESIMPULAN dan SARAN 

KESIMPULAN 

Informasi penting yang diperoleh dari 

penyebaran jajak pendapat yang mencakup 

seluruh ujian yang dipimpin di UD Sumber 

Agung, dicoba kualitasnya tetap untuk 

menjamin bahwa reaksi responden terhadap 

penjelasan kadang-kadang dapat diprediksi. 

Selanjutnya, legitimasi survei diperkirakan 

melalui uji legitimasi. Uji kualitas dan 

legitimasi yang teguh menunjukkan bahwa 

pernyataan setiap variabel bersifat dependen 

dan substansial. Model relaps tidak memiliki 

heteroskedastisitas, sinyal normal, dan 

hubungan antar faktor independen, seperti 

yang ditunjukkan oleh uji asumsi 

konvensional seperti multitokolinearitas, 

heteroskedastisitas, dan ordinaritas. 

Kesimpulan yang dapat diambil dari 

percakapan yang telah dijelaskan adalah 

sebagai berikut: 

1. Variabel X1 dapat di jelaskan bahwa 

Term Of Payment mempengaruhi 

Purcahase Intention (Y) Hal ini 

ditunjukkan dengan hasil uji parsial X1 

versus Y memiliki nilai t hitung kurang 

dari 0,05.. 

2. Hasil uji AbsX1_X2 ke Y menunjukan 

nilai thitung -2.758 dan sig 0,009 lebih 

kecil dari 0,05 yang berarti tidak ada 

pengaruh secara signifikan dan dapat 

dibuat pernyataan bahwa AbsX1_X2 tidak 

memoderasi terhadap Purcahase Intention 

(Y) 

Disebutkan hal ini mempunyai dampak yang 

sangat besar karena walaupun ada kegiatan 

WFH, pada dasarnya sebagai siswa atau 

makhluk sosial kita sangat membutuhkan 

komunikasi untuk pengembangan diri siswa.. 

Pada tabel outline model di atas terlihat 

bahwa nilai Changed R Square pada 

eksplorasi kali ini adalah sebesar 0,579, 

artinya efisiensi siswa dipengaruhi oleh 

kondisi ekologi, fokus pada keseimbangan 

saat kondisi WHF, kemajuan teknologi dan 

hubungan relasional berjumlah 57,9%, 

sedangkan kelebihannya sebesar 42,1% 

dipengaruhi oleh variabel lain di luar model, 

misalnya tempat kerja saat WFH. 

 

SARAN 

Saran - saran kepada penelitian yang 

akan datang antara lain meliputi : 

1. Dalam rangka meningkatkan basis 

pelanggan UD Sumber Agung, 

disarankan agar penelitian selanjutnya 

memasukkan item atau variabel penelitian 

tambahan untuk memberikan gambaran 

yang lebih luas dan komprehensif 

mengenai Niat Membeli. 
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2. Hasil uji R2 menunjukkan bahwa 

penelitian ini tetap harus 

memperhitungkan variabel tambahan. 

Untuk menambah jumlah variabel yang 

digunakan, disarankan untuk melakukan 

penelitian tambahan. Dengan nilai 

Adjusted R Square sebesar 0,607 

penelitian ini menentukan besarnya Minat 

Beli yang dijelaskan oleh variabel Term 

Of Payment (X1) dan Harga sebagai 

variabel moderasi (X2). Artinya 60,7% 

variabel Ekspektasi Beli (Y) dipengaruhi 

oleh faktor bebas khususnya Jangka 

Waktu Angsuran dan Biaya sebagai faktor 

pengarah, sedangkan sisanya sebesar 

39,3% dipengaruhi oleh unsur lain. 

Eksplorasi lebih lanjut harus 

menambahkan berbagai faktor yang dapat 

memengaruhi Sasaran Beli seperti 

pertukaran Informal. 
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